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 Результат опроса формируется в рамках внутренней системы оценки
качества образования (ВСОКО). Мониторинг проводится ежегодно, в конце
учебного года, и охватывает все ключевые аспекты студенческой жизни. 

Основные показатели удовлетворенности обучающихся:

Критерий оценки
Уровень
удовлетворенности

Комментарий  и  проблемные
зоны

Отношения  с
преподавателями  и
персоналом

91–97% (высокий)

Обучающиеся  высоко  оценивают
вежливость,  доброжелательность
и  профессионализм  педагогов.
Конфликтность  минимальна.
Самый  высокий  балл  (до  97%)
ставится  за  отношения  с
преподавателями.

Качество
организации
практик

75–85%
(средний/высокий)

Удовлетворенность  наличия
договоров  с  профильными
предприятиями. 

Качество
теоретической
подготовки

70–80% (средний)

Более 55% обучающихся считают,
что  получают  качественные
теоретические знания. Около 21%
отмечают, что им тяжело учиться
из-за пробелов, полученных еще в
школе.

Качество
практических
навыков

55–65% (средний)
Более  50%  уверены,  что  смогут
работать по специальности.

Материально-
техническое
обеспечение

60–70% (средний)
Обучающиеся  часто  недовольны
интернетом (4,0–4,2 балла из 5)

Информационное
обеспечение (ЭИОС,
библиотеки)

75–85% (высокий)
Высокая  оценка  за  доступность
электронной  библиотечной
системы. 

Комфортность
условий
(расписание)

65–75% (средний)
Основные  жалобы  касаются
неудобного  расписания  ("окна"
между парами) 


